
       
비상구 신고포상제 운영안내

       



1 비상구 폐쇄 등 위반행위 신고포상제란?

⇒ 비상구 폐쇄･훼손 등 위반행위를 하는 경우 화재로 인한 인명피해를 최소화하기 위하여 
비상구 폐쇄 등 위반행위시 신고후 포상를 시행하는 제도임.

  ※ 지역화폐 계좌로 입금 (신고 건당 5만원)

비상구 주요위반사례

비상구 폐쇄 도어클로저 훼손 물건적치 도어스토퍼 설치

2 신고 포상급 신고 및 지급방법

□ (신고대상) 다중이용시설
   ① 근린생활시설 ② 문화 및 집회시설 ③ 판매시설 ④ 운수시설 ⑤ 의료시설 ⑥ 노유자시설 

⑦ 숙박시설 ⑧ 위락시설 *아파트는 해당없음 

  ※ 단, 신고대상이 아니더라도 위반사례 발견시 적극 신고 (신고 포상금액은 없음) 

□ (신고기간) 신고자가 직접 목격한 위반행위에 대하여 48시간 내에 신고
  ○ 48시간 안에 목격한 사실을 증빙 자료 제출 (영상, 사진, 촬영일자 표시)

□ (지급방법) 지급 결정일로부터 15일 이내
 ○ 지역화폐 계좌로 입금(신고 건당 5만원)

□ (지급순위) 신고 순서에 따라 지급(지급 결정된 경우에 한함) 
  ○ 동일 장소의 동일한 위반행위에 대하여 2명 이상이 신고할 경우 최초 신고자에게 신고포상금 지급
  ○ 2명 이상이 하나의 위반행위를 공동으로 신고한 경우 신고자 대표에게 신고포상금 지급



3 신고 처리절차

□ [신고방법]

  ○ 방문·우편·팩스·정보통신망(소방관서 홈페이지) 등 이용
  ○ 비상구 신고센터 (www.119.gg.go.kr/gwangmyeong) 운영
   ※ 소방서, 센터 접수시 방문제출

≫

①홈페이지(소통참여 – 위반행위 신고) ②바로가기 클릭

□ [지급절차]

신고접수

≫

현장확인

≫

포상심사

≫

포상금 지급

관할소방서
신청서 제출
(소방서,센터)

신고사항
확인조서

(동영상,사진등)

소방서포상
심사회의

(포상급 지금여부)

지급결정 후
15일 이내

  ※ 비상구등 피난 ∙ 방화시설유지관리 위반행위자에 대하여는 300만원 이하의 과태료 부과




