
1:1채팅 통화하기 



나몰라님이 응급처치방에 입장하셨습니다. 

저희 아기가 많이 다쳤어요 ㅠ 

어떻게 하면 좋을까요? 

많이 놀라셨죠? 

용인소방서에서 상처를 치료하는 
응급처치법을 알려드리겠습니다 

다친 부위를 보여주시겠어요? 



응급처치방에 입장하셨습니다. 

아 그렇군요!!!! 

쓸리거나 긁힌 상처로 보이네요ㅠ 

흐르는 깨끗한      물로 충분히 세척하고         
    피가 난다면 10분 정도 지혈하세요 .  

피가 멈추면 소독을 하고    연고를  
바른 뒤     밴드를 붙여주세요 

진물이 심하게 나거나 상처가 깊은 
찰과상은 꼭 병원치료를 받으세요  

-10분 뒤- 

알려주신 대로 응급처치 했습니다 



이렇게     칼에 베인 상처는  
어떻게 해야 하나요? 

베인 상처는 출혈이  
동반 됩니다 

거즈나 깨끗한  
    수건을 덮고 손으로  
강하게 눌러주세요~ 
그래야 지혈이 됩니다  



크게 상처가 났을 때는 바로  
119로 신고해야 겠네요 

몇 가지만 더 물어봐도 될까요?  

직접 압박이 효과가 없다면…  그래도 효과가 없다면  

즉시 119 신고 후 병원치료를  
받아야 합니다 

피가 계속 흐르면 어떡하죠? 

직접 압박한 상태를 계속 유지하고 
 

네^^  
저희가 신속히 출동하겠습니다   

그럼요!! 얼마든지 가능합니다^^ 



고개를 젖히면 피가     목으로 넘어가       
    폐로 흡인이 되는 경우가 있습니다 

코피가 날 때는 
어떤 응급처치를 
해야 하나요? 
뒤로 젖히나요? 

   아니오 아니오     
절대로 젖히면 안됩니다   

고개를 숙인 상태로 엄지와 검지  
손가락으로 5분 정도 눌러주세요 

마찬가지로 효과가 없다면…
즉시 119 신고 후 병원치료를 
받아야 겠죠?? 



좋은 정보 너무 감사합니다 
평소에도 이렇게 상담할 수  
있는 건가요? 

 네 가능합니다 

질병 상담 및 응급처치 지도,                      
병원·약국 안내 등  

각종 의료정보 제공을 받을수 있
습니다 

 각종 의료정보 제공을 받을 수 있습니다  

  119를 누르면 

 친절한      경기도 소방 직원과의  

    상담을 통해서 



     정말 좋은 시스템이군요 
모르는 사람들에게 알려 줄께요 

감사합니다~ 
오늘 하루도 안전안전안전!!!! 

나몰라님이 응급처치방에서 퇴장하셨습니다. 

퇴근 시간이닷!!! 
모두 칼퇴 기원합니다!! 18:00 

용인소방서님이 응급처치방에서 퇴장하셨습니다. 


